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Contexto: a evoluc¢ao historia do mercado de pagamentos no Brasil ‘
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O objetivo do Banco Central € o de criar um ambiente com concorréncia,

A intermed 1aGa0 reduzindoas barreiras a entrada, estimulando uma maior eficiéncia no
financeira do sistema financeiro.
futuro Tecnologia é um vetor de concorréncia: redugdaodos custos de prover

produtos financeiros e ampliagao de solugdes de meios de pagamento a

Mais concorréncia, populagao.
mais eficiéncia, mais
bem-estarpara o
consumidor

A protecao dos dados dos cidadaos (incluindoas melhores praticas em
cyberseguranca) é um dos pilares fundamentais para o desenvolvimento
desse ambiente.

A consequéncia pratica para o consumidor brasileiro sera mais
conveniéncia, e crédito mais abundante e barato.
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A regulacao sob a otica do incentivo a inovacao tecnologica

O movimento de inovacao no SFN é pro-competitivo e, por isso, sera estimulado pelo BC para
buscar um mercado mais eficiente e inclusivo.

internacionais de regulacao de 148 regulatdrios de forma

‘W Observacdao das melhores praticas Elaborar os requisitos
produtos e servicos inovadores. ) w2 | proporcionalao nivel derisco.

é,\

Entender o balancoideal entrerigidez
regulatoria e maior flexibilidade em
ambientes dinamicos, buscando a
eficiéncia.
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Olhando para o futuro

TransacOes por canais de acesso™ (unidades)

63%

Internet + Wireless

2009: 27%
37%

33% 2018: 54%

27%
21%
10% 9%
0% 1% 0%
Internet, Home Presencial Smartphone e  Call Center
e Office PDA (Wireless)
Banking
W 2009 W 2018

*Pagamento de Conta/Tributo e Transferéncia de Crédito

Garantir que todos os processos sejam baseados
na protecdao dos dados dos consumidores do SFN
(respeito a Lei Geralde Prote¢ao de Dados),
incluindo a aplicacao das melhores praticas de
cyberseguranca.

Difusdaodasinformacdes parao crédito: utilizacao
do Cadastro Positivo, e do registro e do deposito
centralizado de ativos financeiros e de valores
mobiliarios.

Utilizar os beneficios das novas plataformas:

Open Banking
Pagamentos instantaneos
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Olhando para o futuro: Sistema Financeiro Aberto (Open Banking)

Aumentar a eficiéncia, diminuiro custo de prover servicos financeiros e
aumentar a competicao.

Partilha de dados, produtos e servigos por institui¢cdes, com a autorizagao ) s AT R
dosseusclientes. OPEN BANKING?

Integracdo de plataformas e infraestruturas de sistemas de informacao.

Acesso naodiscriminatorio.

/"Al
Deve ser implementado, a partir do segundo semestrede 2020, com o \ f,f//
compartilhamento de dados.
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Olhando para o futuro: Pagamentos instantaneos

Visao de futuro: Interligacao de ecossistemas

* Regras do ecossistema de pagamentos
instantaneos serao definidas pelo BC;

e Sistema de liguidacdo das transacoes
operado pelo BC;

* Ecossistemacom participacao aberta =
ambiente inovador e competitivo;

e Novembro de 2020.
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365 dias x 7 dias na semana x 24hs
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O papel do Banco Central €
o de incentivar a mudanca
na prestacao dos servicos

A velocidade da inovagao sera proporcional a
. 4 compreensao dos clientes de que poderao
financeiros < T escolher e, por que ndo, exigir novos servigos e
| ‘ novas formas de relacionamento
Mas essa € apenas a
ignicao de um processo
de ruptura
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